CITTA' DI AMANTEA

(Provincia di Cosenza)
SERVIZIO ISTRUZIONE
TEL. 0982/429241-429219

OGGETTO: GARA MEDIANTE PROCEDURA APERTA PER
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI INTEGRAZIONE SCOLASTICA
DEGLI ALUNNI DIVERSAMENTE ABILI FREQUENTANTI LE SCUOLE
STATALI DELL’INFANZIA, PRIMARIA E SECONDARIA DI PRIMO
GRADO .

ANNO SCOLASTICO 2017/2018. CIG : 7246173320

RETTIFICA ERRORE MATERIALE PUNTO 14 DEL DISCIPLINARE DI
GARA DI CUI ALL’OGGETTO PUBBLICATO IN DATA 23/10/2017 —
ELEMENTI QUALITATIVI DELL’OFFERTA TECNICA.

13

Relativamente a quanto esplicitato in oggetto, si allega la scheda “ elementi
qualitativi dell’offerta tecnica) - Criteri di valutazione e relativi pesi con le dovute
correzioni e rettifiche di errori materiali.
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ELEMENTI QUALITATIVI DELLOFFERTA TECNICA ( Max punti 70)

Per ciascun criterio di valutazione, la Commissione giudicatrice attribuira il punteggio
complessivo previsto nella precedente tabella , in base ai seguenti sottocriteri:

Criteri di valutazione e relativi pesi

CRITERIO

SUB CRITERI

PUNTEGGIO

1

PROGETTO DI
ATTUAZIONE DEL
SERVIZIO

Modalita organizzative generali e di gestione del servizio

a) Descrizione delle modalita di organizzazione e gestione del servizio che si intendono
adottare . da 0 a 20 punti.

I punteggio massimo sara assegnato al progetto che meglio risponde alle caratteristiche
degli utenti e che presenta il piu alto livello di correlazione tra contenuti, obiettivi , risorse
strumentali ¢ fasi di intervento, nonché la migliore completezza ¢ aderenza al capitolato
d’appalto.

b) Descrizione delle modalita di monitoraggio del servizio con relativo, organizzazione dei
rapporti con il Comune e gli utenti in merito allo svolgimento del servizio per la
rilevazione del grado di soddisfazione dell’utenza con indicazione delle metodologie di
analisi del gradimento , dei soggetti da coinvolgere e relativa reportistica, rilevazioni di
eventuali criticita —Da 0 a 6 punti.

¢) Piano per la risoluzione ¢ gestione degli imprevisti ed emergenze - da 0 a 2 punti

d) attivitd e iniziative di educazione al rispetto della diversita che I’impresa intende
realizzare nel corso della durata del servizio- Da 0 a 4 punti (punti 2 per ciascuna
iniziativa proposta .

MAX
32 PUNTI

2

QUALITA’

a) Anzianita intesa come indice di professionalita acquisito dall’operatore nel settore
specifico ( esperienze gestionali in servizi identici) . Saranno assegnati punti 1 per ogni
anno di servizio effettuato ( ulteriori rispetto a quelli previsti quali requisiti di
partecipazione) - ( in caso di ATI il punteggio verra attribuito in base alla media di
anzianita delle aziende- Max punti 10

b) Anzianita intesa come indice di professionalita acquisito dall’operatore in servizi diversi
sempre relativi all’assistenza in favore di minori disabili. Saranno assegnati punti 0,50 per
ogni anno di servizio effettuato ( ulteriori rispetto a quelli previsti quali requisiti di
partecipazione ) - ( in caso di ATI il punteggio verra attribuito in base alla media di
anzianitd delle aziende- Max punti 8

¢) Possesso di certificazioni di qualita ulteriori rispetto a quelle di cui all’art. 8. Al
concorrente che presentera una o pil certificazioni di qualitd verranno assegnati punti 1 per
ogni certificazione aggiuntiva fino a max punti 6 ( in caso di ATI il requisito dovra essere
posseduto da tutte le imprese

MAX
24 PUNTI

3
PERSONALE

a) Descrizione delle modalita organizzative e gestionali del personale che sara impiegato
nel servizio con elenco dello stesso e relativi curriculum da 0 a 10 punti

b) piano di formazione del personale , saranno assegnati punti I per ciascuna attivita di
formazione da realizzare nel corso del servizio, oltre alla formazione iniziale ed a quanto
previsto nel disciplinare e nel capitolato in materia di obbligo di formazione e
aggiornamento di personale — max 2 punti

¢) Esperienza degli operatori da impiegare nel servizio acquisita in precedenti servizi di
integrazione scolastica degli alunni diversamente abili ( ulteriori rispetto a quanto richiesto
all’art. 6 del capitolato ) punti 1 per ogni anno- max punti2

MAX
14 PUNTI

TOTALE PUNTEGGIO

70




