Descrizione ATTIVITA":
Il servizio prevede la gestione, l'incremento, la catalogazione e la valorizzazione del patrimonio comunale librario,
quotidiani e riviste. Eroga servizi quali consultazione in sede, prestiti, consulenze e ricerche; offre spazi attrezzati
per la lettura e lo studio; organizza visite guidate e attivita' di promozione alla lettura, presentazione di libri, mostre.
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Dott. Caruso Emilio
MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ao Gl el iy MEREn
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prlocesl,so $grviz_i . Tutela e valorizzazione | N. 1 Prestito locale | E) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|o|lnal|a. ol mill = At en(;[r?te,t(jglle spese
gentgzra| ed culturali: Attivita' € del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.,so Sgrvi;i . Tutela e valorizzazione | N. 2 Prestito E) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|o|lnal|al dei beni e attivita' interbibliotecario en(;[ralue, tdglle spese
gente;ra| edi sl e e del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prlocesl,so Sgrvi;i . Tutela e valorizzazione | N. 3 Gestione sale P) Gesticl)nel dati e Biblioteca
primario |st|tu2|o|lnallal dei beni e attivita' di lettura Lnftoqmgz::)nl, e
gentgzra| ed culturali: Attivita' utela della privacy
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prlocesl,so $grviz_i . Tutela e valorizzazione | N. 4 Punto internet | E) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|o|.nal|c,j. ol [z @ ettt en(;[r?te,tdglle spese
gentgra| eal culturali: Attivita' € del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 5 Acquisizione E) Gestione delle Biblioteca
primario g’g;ﬁflin:“ciji dei beni e attivita' patrimonio :n(;;?tgétdrﬁlgnﬁgese
gestione culturali: Attivita' documentario

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 6 Assistenza alla | P) Gestione datie | Biblioteca
primario istituzionali, SF el @ i &l ricerca informazioni, e
gent(-;‘rah edi sl A tutela della privacy
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 7 Catalogazione | P) Gestione datie | Biblioteca
primario istituzionali, ol el & el informazioni, e
generali e di sl Al tutela della privacy
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 8 Educazione P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, ol [z @ et alla lettura informazioni, e
generali e di suliugall: Al tutela della privacy
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 9 Gestione reti P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, ol el & el documentarie informazioni, e
generali e di suliugalle Al tutela della privacy
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 10 Incontri con P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, ol il & el I'Autore informazioni, e
generali e di culturalic Attivita’ tutela della privacy
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N- 11 Interventi di P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, SF el @ i &l promozione alla informazioni, e
gent(-;‘rah e di sl A lettura dei bambini tutela della privacy
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
PROCESSI
CAPOGRUPPO
PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO

5 Acquisizione patrimonio documentario

1 Prestito locale

5 Acquisizione patrimonio documentario

2 Prestito interbibliotecario

5 Acquisizione patrimonio documentario

3 Gestione sale di lettura

5 Acquisizione patrimonio documentario

4 Punto internet

5 Acquisizione patrimonio documentario

6 Assistenza alla ricerca

5 Acquisizione patrimonio documentario

7 Catalogazione

5 Acquisizione patrimonio documentario

8 Educazione alla lettura




5 Acquisizione patrimonio documentario

9 Gestione reti documentarie

5 Acquisizione patrimonio documentario

10 Incontri con 1'Autore

5 Acquisizione patrimonio documentario

11 Interventi di promozione alla lettura dei bambini

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come

delineato dall' ANAC.




